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Capitolul 1.- Domeniul de aplicare si principii generale
Domeniul de aplicare

(1) Prezentul cod stabileste regulile de conduitd ale angajatilor societatii Paza si Protectie
Bihor SRL in exercitarea atributiilor profesionale care decurg din legislatia aplicabild
personalului societatii.

(2) Codul etic si Regulile de conduita ale personalului din cadrul societatii Paza si Protectie
Bihor SRL stabilesc principiile de conduita care trebuie aplicate 1n relatiile cu cetatenii,
clientii, partenerii, colegii, dar in acelasi timp serveste drept ghid pentru cresterea
raspunderii si a implicarii personalului contractual din cadrul societatii .

Obiective

Obiectivele prezentului cod de conduitd urmaresc sa asigure cresterea calitatii activitatii
de paza si securitate, de a oferi partenerilor si clientilor nostrii servicii de inaltd calitate si
profesionalism contribuind astfel la mentinerea unui mediu cit mai sigur pentru afacerea,
bunurile si viata clientilor nostri.

Scopul prezentului cod il constituie asigurarea conduitei etice a angajatilor prin formarea si
promovarea unei culturi profesionale adecvate, formarea si educarea personalului in spiritul
acesteia, prevenirea abaterilor comportamentale, Tmbunatatirea calitafii serviciilor protectia
persoanelor si realizarea, pe aceastda cale, a echilibrului intre drepturile cetatenilor, interesele
autoritdfilor publice, drepturile si obligatiile personalului institutiei.

Principii generale

Principiile care guverneaza conduita eticd a membrilor Consiliului de Administratie sunt
urmatoarele

a. Respectarea Constitutiei si a legii — membrii Consiliului de Administratie si angajatii
SC Paza si Protectie Bihor SRL au indatorirea de a respecta Constitutia, legile tarii si sa
actioneze pentru punerea In aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le
revin, cu respectarea eticii profesionale.

b.  Profesionalismul- Consiliul de Administratie si angajatii SC Paza si Protectie Bihor

SRL au obligatia de a indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate , competenta,

impartialitate, eficientd, corectitudine si constiinciozitate .

c. Egalitatea, impartialitatea si nediscriminarea , principiu conform caruia administratorii

SC Paza si Protectie Bihor SRL sunt obligati sa aiba o atitudine obiectivd , neutrd fatd de

orice interes politic, economic, religios sau de alta naturd, in exercitarea functiei .

d. Integritatea morald principiu conform caruia membrilor Consiliului de Administratie si
angajatilor SC Paza si Protectie Bihor SRL le este interzis sa solicite sau sd accepte , direct sau
indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa
abuzeze in vreun fel de functia pe care o are.



e. Libertatea opiniilor- conform cdruia membrii Consiliului de Administratie poate sa-si
exprime opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri,

In ceea ce priveste salariatii societitii, in indeplinirea atributiilor de serviciu, angajatii
contractuali au obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute, de a respecta libertatea
opiniilor, sd aiba o atitudine concilianta si sa evite generarea de conflicte datorata schimbului de
pareri.

De asemenea personalul contractual are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul
autoritatii sau institutiei publice 1n care 1si desfasoara activitatea, precum si de a se abtine de la
orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

f. Cinstea, corectitudinea si onestitatea, principii conform carora membrii Consiliului de
Administrasie in exercitarea mandatului trebuie sa respecte legislatia in vigoare si prevederile
prezentului cod de etica.

In exercitarea functiei si in indeplinirea atributiilor de serviciu- fiecare angajat al SC Pazi
si Protectie Bihor SRL trebuie sd fie de buna credintd, integru, corect si incoruptibil.

g. Confidentialitatea- principiu conform caruia Membrii Consiliului de Administratie si
angajatii societdtii au obligatia de a garanta securitatea datelor si informatiilor obtinute in
exercitarea activitatii.

h. Respectul- impune pretuirea demnitatii fiecarui angajat al societatii Intr-un climat liber
de orice discriminare, hartuire, umilire, dispret, amenintare, intimidare, rezolvarea disputelor prin
argumente rationale si nu prin utilizarea unui limbaj sau a unor atitudini inadmisibile;
incurajeaza politetea, curajul, respectul, altruismul, empatia, intelegerea, promptitudinea,
optimismul.

TERMENI
In intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au urmatoarele semnificatii
1.Administrator- membru Consiliu de Administratie in cadrul SC Paza si Protectie Bihor SRL
2. Interes public- acel interes care implicd garantarea si respectarea de catre salariatii societatii a
drepturilor, libertatilor cetdtenilor, precum si indeplinirea mandatului cu respectarea principiilor
eficientei, eficacitatii, cheltuirii resurselor.
3. Interes personal- orice avantaj material sau de altd naturd , urmarit ori obtinut , in mod direct
sau indirect , pentru sine sau pentru altii, de catre membrii Consiliului de Administratie prin
folosirea reputatiei , influentei, facilitdtilor , relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare
a exercitarii atributiilor functiei.
4. Conflict de interese- acea situatie sau imprejurare in care interesul personal , direct ori
indirect al membrilor Consiliului de Administratie contravine interesului societdtii , astfel Tncat
afecteazd sau ar putea afecta impartialitatea sa in luarea deciziilor care ii revin in exercitarea
functiei detinute.
5. Informatii de interes public- orice informatie care priveste activitatea SC Paza si Protectie
Bihor SRL, conform legislatiei in vigoare privind liberul acces la informatiile de interes public.

Capitolul 2.- Norme de conduita profesionala a personalului contractual

Membrii Consiliului de Administratie, Administratorul societatii isi exercitd mandatul cu
prudentd si diligenta unui bun manager, In vederea indeplinirii obiectivelor prevazute in
contractul de mandat , prin asigurarea unui nivel ridicat de profesionalism .



Membrii Consiliului de Administratie au obligatia ca prin faptele sale sd respecte
Constitutia si legile tarii si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale , n
conformitate cutributiile ce le revin, cu respectarea eticii profesionale.

Membrii Consiliului de Administratie isi vor exercita mandatul cu loialitate in interesul
SC Paza si Protectie Bihor SRL.

Angajatii societdtii au obligatia ca prin actele si faptele lor, sd respecte Constitutia si legile
tarii si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile
care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

Angajatii SC Paza si Protectie Bihor SRL au obligatia de a indeplini atributiile de serviciu
cu responsabilitate, competentd, eficientd, corectitudine si constiinciozitate , s promoveze
relatiile bazate pe respect, buna credinta, corectitudine, amabilitate .

Personalul contractual are obligatia sa -si asume responsabilitatea actiunilor proprii si sa
ia decizii ferme in vedera atingerii obiectivelor prin gestionarea eficientd a resurselor societatii,
astfel Tncat aceasta sd-si consolideze pozitia pe piatd prin promptitudinea serviciilor, operativitate
sporitd si extinderea activitatii cu noi beneficiari de servicii de paza.

Agentul de securitate raspunde la orice solicitare privind exercitarea profesiei, este
disciplinat si apara prestigiul societdtii si profesiei, exercitdnd toate prerogativele si Indatoririle
specific functiei pe care o detine.

Agentul de securitate trebuie sa poarte Tnsemnele distinctive si echipamentul din dotare,
pentru a fi protejat si recunoscut cu usurinta pe timpul misiunilor.

Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si
demnitatii persoanelor din cadrul institutiei publice in care isi desfasoara activitatea, precum si
ale persoanelor cu care intrd in legaturd, in exercitarea functiei.

Administratorul societatii si personalul in functii de conducere trebuie sd adopte o
atitudine impartiald si justificatd pentru rezolvarea clara si eficientd a problemelor ivite prin
promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate la
aceeasi categorie de situatii de fapt, eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte
privind nationalitatea, convingerile religioase si politice, starea materiald, sdndtatea, varsta, sexul
sau alte aspecte.

Personalul contractual de conducere are obligatia sd examineze si sd aplice cu
obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine,
atunci cand propune promovari, numiri sau eliberdri din functii ori acordarea de stimulente
materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism sau discriminare.

Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte
scopuri decat cele prevazute de lege. Prin activitatea de luare a deciziilor, de evaluare sau
participare la anchete sau actiuni de control, nu poate urmari obtinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

In indeplinirea atributiilor angajatii societatii trebuie sa aiba o conduita civilizata, si
manifeste respect in relatiile cu superiorii, colegii, subordonatii cat si cu partenerii institutiei, in
vederea desfasurarii activitatii intr-un climat decent.

De asemenea, angajatii societdtii sunt obligati sd se prezinte la serviciu intr-o tinuta
vestimentara decentd, curatd si adecvatd , asigurdnd o imagine corespunzdtoare in raport cu
institutiile publice sau cu beneficiarii serviciilor prestate, acelasi lucru este valabil si pentru
agentii de securitate cdrora le este asigurat echipamentul de serviciu.



Angajatii societatii au obligatia sd asigure ocrotirea proprietatii publice si private a
statului si a unitatilor administrative — teritoriale, sd evite producerea oricarui prejudiciu,
actionand 1n orice situatie ca un bun proprietar.

Personalul SC Paza si Protectie Bihor SRL are obligatia s pastreze secretul de serviciu ,
a datelor si informatiilor obtinute in exercitarea  activitdtii, conform declaratiei de
confidentialitate.

Capitolul 3.- Monitorizarea si controlul aplicarii normelor de conduita etica

In scopul aplicarii eficiente a dispozitiilor prezentului cod de etica, la nivelul SC Pazi si
Protectie Bihor SRL se vor aduce la cunostintd toate prevederile inscrise in acest cod de etica
membrilor Consiliului de Administratie, precum si Intregului personal incadrat la SC Paza si
Protectie Bihor .

Masurile de prevenire privind incédlcarea normelor de conduitd vor avea in vedere
aspecte privind informarea si constientizarea angajatilor asupra riscurilor incalcarii normelor de
conduita, informarea, educarea si modificarea comportamentelor, precum si alte masuri de
prevenire a aparitiei unor situatii de incalcare a normelor de conduita.

Capitolul 4.- Raspunderea

Incilcarea dispozitiilor si regulilor previzute de prezentul cod atrage raspunderea
disciplinara ,civild sau penald a Consiliului de Administratie si tuturor angajatilor, in conditiile
prevederilor legale.

In cazul in care faptele sivarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni,
vor fi sesizate organele de urmarire penala .

Administratorii sunt solidar raspunzatori cu predecesorii lor imediati daca, avand
cunostinta de neregulile savarsite de acestia, nu le comunica autoritatii publice tutelare.

Personalul raspunde patrimonial, potrivit legii, atunci cand , prin faptele savarsite cu
incalcarea normelor de conduita profesionald, aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

Prin modul de organizare a relatiilor ierarhice in cadrul societdtii, se asigura
posibilitatea identificdrii superiorului responsabil de actiunile si inactiunile in exercitarea
atributiilor profesionale. Sanctionarea angajatilor care incalcd prezentul Cod de Eticd sau alte
norme interne legale in vigoare, se va face conform prevederilor legale prevazute de legislatia
muncii $1 in Regulamentul intern al societatii.

Masurile disciplinare se stabilesc si se aplicd numai dupa efectuarea cercetarii
prealabile.

Capitolul 5.- Dispozitii Finale
Prezentul cod va fi imbunatatit periodic , in functie de activitatile desfasurate la nivel

de societate, iar orice modificare adusa prezentului cod , va fi adusa la cunostinta membrilor
Consiliului de Administratie si tuturor angajatilor societatii.



Codul de etica al membrilor Consiliului de Administratie al SC Paza si Protectie
Bihor SRL se revizuieste anual, iar daca este cazul se pot face modificari ori de cate ori este
necesar, cu aprobarea Consiliului de Administratie.

Codul de etica al SC Paza si Protectie Bihor SRL intrd in vigoare la data aprobatrii.

Membrii Consiliului de Administratie
LEZEU DOREL
POPA LIDIA

TEAHA COSMIN OCTAVIAN



